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Ako postupova ť pri nákupe v našom obchode ...   
 
 

Vitajte v internetovom obchode. Našim cieľom je poskytnúť Vám čo najpohodlnejší nákup produktov 
spoločnosti John-Garfield. Aby ste s nákupom u nás nemali žiadne problémy, vytvorili sme pre Vás 
jednoduchý návod, ako postupovať pri nákupe.  
 
 

Orientácia v obchode je jednoduchá. Hlavná ponuka  je zobrazená v ľavej časti obrazovky. V rámci 
tejto ponuky si volíte ďalej oblasť, v ktorej hľadáte daný produkt. Podrobný zoznam produktov  sa Vám 
zobrazí stále v strednej časti obrazovky. Detailný popis produktu  získate po kliknutí na názov alebo 
obrázok vybraného tovaru.  
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Hlavná ponuka 

Zoznam produktov 

Detailný popis produktu 
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Tovar si objednáte kliknutím na logo nákupného košíka .  
 
 

 
 
 
 
Ak hľadáte konkrétny tovar , môžete použiť 'vyh ľadávanie'  umiestnené v pravej hornej časti obrazovky, do 
ktorého napíšete názov tovaru alebo výraz, ktorý charakterizuje hľadaný tovar. 
 
 

 
 
 
Samotný nákup  stále začínate kliknutím na ikonu košíka. Nákup v tejto chvíli ešte nie je záväzný. Keď si 
vložíte tovar do košíka, ponúkneme Vám okno, v ktorom vidíte všetko, čo máte do danej chvíle v košíku. V 
tejto chvíli máte možnosť tovar z košíka:  

1. odstrániť 
2. zmeniť ho (editovať) 
3. pokračovať v nákupe 
4. si tovar v košíku objednať 
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Takýmto spôsobom môžete do košíka postupne vkladať požadovaný tovar, a napokon, až keď nakúpite 
všetko, čo ste chceli, objednávku  zrealizujete stlačením odkazu „Kúpi ť obsah košíka “.  
 
 

--------------------- Dôležité upozornenie --------------------- 
 

Pri každom nákupe je nevyhnutné prihlásiť sa užívate ľským menom a heslom . Po prihlásení je 
Vaše užívateľské meno zobrazené v ľavej hornej časti stránky. V prípade, že ste zabudli svoje heslo, 
kontaktujte nás na uvedenom e-maily alebo telefónnom čísle. Zapamätajte si Vaše užívateľské meno a 
heslo, pod ktorým ste sa prihlásili. Na ich základe sa k nám budete môcť prihlasovať stále. Kdekoľvek a 
kedykoľvek. 

 
V prípade, že nie ste zaregistrovaní, sa prosím zaregistrujte . Bez registrácie nie je možné v 

našom obchode nakupova ť. Pri registrácii vyžadujeme len základné údaje, na základe ktorých Vám vieme 
tovar doručiť a kontaktovať Vás v prípade dodávky tovaru alebo akýchkoľvek zmien. Po zaregistrovaní si, 
prosím, prečítajte obchodné podmienky  nášho obchodu.  
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Prístup registrovaných zákazníkov nášho obchodu je chránený prístupovým heslom, ktoré pozná len 
registrovaný zákazník. Za jeho zneužitie nenesie prevádzkovateľ žiadnu zodpovednosť.  
 

--------------------- Koniec upozornenia --------------------- 
 
V ďalšom kroku, po 'objednaní obsahu košíka', si vyberáte spôsob platby a spôsob dopravy tovaru . V 

našom obchode umožňujeme zatiaľ hotovostný spôsob platby a doprava je realizovaná 
prostredníctvom Slovenskej pošty.  

 

 
 
 
Pred prvým nákupom Vám odporúčame zoznámiť sa s našimi dodacími a obchodnými podmienkami.  
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Celý priebeh plnenia Vašej objednávky môžete sledovať prostredníctvom e-mailových správ o objednávke 
tovaru . Budú Vám zaslané informácie o potvrdení objednávky i o jej realizácii. Budeme Vás podrobne 
informovať o prípadných problémoch, ktoré sa pri jej plnení môžu vyskytnúť. Zároveň s Vami budeme v 
prípade potreby konzultovať termín dodávky tovaru.  
 
 
Všetky osobné údaje  poskytnuté zákazníkmi sú prísne dôverné a nebudú zverejnené ani poskytnuté ďalším 
osobám alebo spoločnostiam.  
 
 
Prajeme Vám príjemný nákup. 


